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1. PROTECCION DEL PORTAL WEB
1.1. Introduccion

En SOEMPRESARIAL S.A.S. reconocemos la importancia de contar
con una pagina web institucional como canal estratégico para ofrecer
nuestros servicios de manera transparente, eficiente y segura.
Nuestra pagina web, alojada en un entorno controlado, cumple con
altos estandares de calidad y seguridad.

El desarrollo y mantenimiento de nuestro sitio incluye buenas
practicas de proteccion digital, garantizando a nuestros usuarios una
experiencia confiable.

1.2. Objetivo

Proteger la infraestructura digital de nuestro sitio web frente a
riesgos tecnologicos, asegurar el cumplimiento normativo y brindar
confianza a nuestros usuarios respecto al tratamiento de su
informacion personal.

1.3 Principios de Seguridad Web

1.3.1 Proteccion de datos personales

En cumplimiento con la normativa de proteccion de datos,
implementamos medidas como:
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e Recoleccion minima de datos personales bajo la autorizacion de
privacidad otorgada por los titulares de la informacion.

o Consentimiento informado y explicito por parte del usuario.

e Politicas de tratamiento de datos personales que incluye politica
sobre cookies visibles y de facil comprensidn.

e Respeto a los derechos de los titulares a la Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion sobre los datos personales autorizados
para su recoleccion.

1.3 Principios de Seguridad Web

1.3.1 Proteccion de datos personales
En cumplimiento con la normativa de proteccion de datos,
implementamos medidas como:

e Recoleccion minima de datos personales bajo la autorizacion de
privacidad otorgada por los titulares de la informacion.

e Consentimiento informado y explicito por parte del usuario.

e Politicas de tratamiento de datos personales que incluye politica
sobre cookies visibles y de facil comprension.

e Respeto a los derechos de los titulares a la Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion sobre los datos personales autorizados
para su recoleccion.
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1.3.2 Actualizaciones y mantenimiento
Nuestra web se mantiene actualizada de forma constante, lo que
incluye:

 Auditorias de seguridad.

e Eliminacion de funcionalidades obsoletas o vulnerables.

1.3.3 Copias de seguridad
Realizamos respaldos automaticos y seguros de la web para
garantizar la continuidad del servicio en caso de incidentes.

1.3.4 Desarrollo y administracion segura
En caso de contratacion de terceros para el desarrollo o
mantenimiento del sitio, exigimos:
o Clausulas de confidencialidad y proteccion de datos.
e Acceso seguro y trazabilidad de actividades realizadas por los
administradores.

1.3.5 Cumplimiento legal
Nuestra web cumple con:
e La Ley 1581 de 2012 (Proteccion de Datos Personales en
Colombia).
e Decreto 1377 De 2013
e Lanormativa de propiedad intelectual.

1.3.6 Hosting confiable
El servicio de alojamiento web estd contratado con un proveedor
que garantiza:
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e Disponibilidad y seguridad del entorno.

e Monitoreo activo contra amenazas.

e Gestidn segura de las de los datos alojados y del codigo fuente
del sitio web.

2. COMPROMISOS
2.1 Compromisos con el usuario

En SOEMPRESARIAL S.A.S. estamos comprometidos con la
transparencia y la proteccion de la informacion. Invitamos a
nuestros usuarios a leer nuestra politica de tratamiento de datos
para conocer mas sobre como manejamos sus datos.

2.2 Compromiso del usuario

Al hacer uso de los servicios y contenidos disponibles en la pagina
web de SOEMPRESARIAL S.A.S., el usuario se compromete a:

e Hacer un uso responsable, seguro y legal de la informacion y
herramientas proporcionadas en el sitio.

e Leer y aceptar nuestra Politica de Tratamiento de Datos
Personales, entendiendo que el uso continuo del sitio implica su
conformidad.

e Proporcionar informacion veraz y actualizada al momento de
diligenciar formularios o realizar solicitudes a través del portal.

e Reportar de inmediato cualquier uso no autorizado o
sospechoso de su informacion
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3. DERECHOS RESERVADOS

Todos los contenidos presentes en el sitio web de SOEMPRESARIAL
S.A.S., incluyendo textos, imagenes, logotipos, iconos, graficos,
archivos descargables, codigos fuente, estructuras de navegacion,
diseno, audio, video y el estilo visual del portal, son propiedad
exclusiva de SOEMPRESARIAL S.AS. o de sus proveedores
autorizados, y estan protegidos por las leyes nacionales e
internacionales sobre derechos de autor, propiedad intelectual e
industrial.

Las marcas, nombres comerciales, logos, slogans, disefios y demas
signos distintivos de SOEMPRESARIAL S.A.S. no podran ser
utilizados, reproducidos, imitados, modificados, suplantados ni
replicados, total o parcialmente, sin autorizacion previa y por escrito
de la empresa. Igualmente, queda prohibido el uso de técnicas como
ingenieria inversa, framing, meta tags o cualquier otro método que
busque explotar o aparentar asociacion con SOEMPRESARIAL S.A.S.
de forma no autorizada.

Tampoco se permite el uso del nombre o imagen de la empresa para
promocionar productos o servicios ajenos, ni en contextos que
puedan inducir a error, generar confusion o afectar la reputacién e
integridad de la marca.

SOEMPRESARIAL S.A.S. promueve el respeto por la propiedad
intelectual de terceros. Si usted considera que algin contenido
publicado infringe derechos de autor o marca, puede contactarnos a
través de los canales oficiales dispuestos en nuestra pagina web.
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